Partifecske Kulturbisztré — Hazirend

A Kulturbisztré szolgaltatasainak igénybevételével a vendég kijelenti, hogy a jelen
hazirendet megismerte, tudomasul vette, és magara nézve kotelezének elfogadta.

1. Hataly, terilet

1.1. A hazirend hatalya kiterjed a Kulturbisztré bufékocsijara, a kiszolgald pultra, valamint a
bufékocsi elbtti és kozvetlen kdrnyezé vendégtérre/teraszos részre (ll6helyek, asztalok,

pihenéterilet, rendezvény/élézene terllete), tovabba az ezekhez kapcsolodo kdzlekedbkre a
bisztré kozvetlen kdrnyezetében.

1.2. A bisztré tertletén mindenki kdteles ugy viselkedni, hogy masok pihenését, biztonsagat

és szoOrakozasat ne zavarja.

2. Nyitvatartas, rendezvények, zaj

2.1. A nyitvatartas az aktualis helyszini tajékoztatas (kiiras, informacios tabla, kozosségi
felllet) szerint alakulhat; az Gzemeltet6 jogosult azt indokolt esetben médositani.

2.2. A bisztro alkalomszer(ien élézenés / kulturalis rendezvényeknek adhat otthont. Az
ilyen események idépontjarol a vendégek tajékoztatast kapnak.

2.3. A rendezvényekkel 6sszefliggésben eré6sebb hanghatasok eléfordulhatnak; kérjik a
vendégek megértését és egymas tiszteletben tartasat. A rendet zavaré6 magatartas esetén
az Uzemeltetd jogosult intézkedni (figyelmeztetés, kizaras).

2.4. A vendég a Kulturbisztré teriiletére torténd belépéssel, valamint az él6zenés/kulturalis
rendezvényeken valo részvétellel tudomasul veszi és elfogadja, hogy a rendezvény(ek)en és
azok soran kép- és hangfelvétel késziilhet (fotd, vided, él6 kozvetités). A felvételek
készitése és felhasznalasa a rendezvény dokumentalasa, valamint a Kulturbisztro
programjainak népszerisitése céljabdl térténhet.

3. Rendelés, fizetés rendje, fogyasztas igazolasa

3.1. A megrendelt fogyasztas ellenértékét a vendég koteles megfizetni; az tzemeltetd
jogosult elérefizetést kérni.

3.2. A fogyasztasrol az Gzemeltetd blokkot/nyugtat, illetve kérelemre szamlat allit ki a
vonatkozé szabalyok szerint.

3.3. A vendég koteles a blokkot/nyugtat/szamlat a helyszinen meg6brizni, mert vitas
esetben az igazolja a fogyasztas és a fizetés teljesitését.

3.4. A bisztro jogosult a kiszolgalast megtagadni, illetve a vendéget felszolitani a terulet
elhagyasara, amennyiben a vendég magatartasa a rendet, a biztonsagot vagy masok
nyugalmat sérti.

4. Alkohol és felelds kiszolgalas

4.1. Alkoholos italok fogyasztasa kizarélag a jogszabalyok betartasaval lehetséges.
4.2. Az Gzemeltetd jogosult — a felelds alkoholkiszolgalas elvei szerint — megtagadni
alkoholos ital kiszolgalasat kuldndsen:

a) kiskoru személy részére (életkor kétsége esetén igazolvany kérhetd),

b) ittas, agressziv vagy masok biztonsagat veszélyeztet6 vendég részére.

5. Terasz/vendégtér rendje és dohanyzas

5.1. A teraszon/vendégtérben az asztalokat, székeket és egyéb berendezéseket a vendég
csak rendeltetésszerlien hasznalhatja, masok zavarasa nélkdl.

5.2. Dohanyozni kizarolag az erre kijel6lt helyen, masok zavarasa nélkil lehet.



5.3. A bufé belsé terében (zart térben) a dohanyzas tilos. A csikkeket kizarélag az erre
rendszeresitett gydjtében kell elhelyezni.

6. Kutyak, haziallatok

6.1. Kutyat a bisztré vendégterébe/teraszos részére be lehet hozni, a toébbi vendég zavarasa
nélkul.

6.2. A kutyaért (viselkedés, esetleges karokozas, baleset) a gazda/vezeté személy teljes
felel6sséggel tartozik.

6.3. A kutya altal okozott szennyez6dést a gazda kételes azonnal eltakaritani.

6.4. Agressziv, félelmet kelt6, masokra veszélyes allat a bisztro teruletérdl kizarhaté.

7. Zéré tolerancia: kabitészer és Uj pszichoaktiv anyagok

7.1. A bisztré teljes terlletén tilos barmely kabitdszernek minésulé vagy Uj pszichoaktiv
anyag birtoklasa, fogyasztasa, hasznalata, el6allitasa, kinalasa vagy terjesztése.

7.2. A szabaly megsértése sulyos szerz8désszegés, amely esetben az lizemeltetd jogosult a
vendéget azonnali hatallyal a bisztrd tertletérdl kizarni, és szikség esetén hatésagi
intézkedést kezdeményezni.

7.3. Amennyiben a fenti jogellenes magatartassal 6sszefliggésben az tzemeltetét barmilyen
kar, koltség, birsag, hatosagi eljarasi koltség, elmaradt bevétel, helyreallitasi/takaritasi
koltség, illetve jogi képviselet kdltsége vagy egyéb hatrany éri, azt az elkdvet6 teljes
mértékben koteles megtériteni.

8. Rend, biztonsag, felel6sség

8.1. Tilos a rendbontas, agressziv magatartas, verekedés, masok zaklatasa, valamint
barmely veszélyes vagy masokat megbotrankoztaté magatartas.

8.2. A vendég a bisztré berendezéseit koteles rendeltetésszerlien hasznalni, az okozott kart
kételes megtériteni.

8.3. Az Uzemeltetd nem vallal felel6sséget a vendégek 6rizetlenll hagyott targyaiért.

9. Panaszkezelés

9.1. A vendég panaszaval az Uzemeltetéhoz fordulhat.

9.2. A hazirendet sulyosan vagy ismeételten megszegd vendégtdl az Uzemelteté megvonhatja
a terileten tartdzkodas jogat, és a terllet elhagyasara szdlithatja fel; az elhagyast
megtagado személlyel szemben hatésagi intézkedés vehet igénybe.
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